Svenska
ﬁLedargruppen

Peer
Support
inom Flyg

Grundutbildning for
blivande Peer Support
inom den egna
organisationen, med
fokus pa stod till kollegor
efter pafrestande eller
kritiska handelser.

Omfattning: Heldag

Malgrupp

Utbildningen riktar sig till dig som arbetar inom
flygbranschen och behdver grundlaggande kunskap
om hur kollegor eller medarbetare kan stodjas och

omhandertas efter pafrestande eller kritiska handelser.

Kursen passar aven ledare som behdver fordjupad
kunskap om stress- och krisreaktioner samt om de
regler och krav som galler for Peer Support enligt
EASA och Transportstyrelsen.

Praktisk information

PRODUKTBLAD
UTBILDNING

Forkunskaper

Det ar en féordel om du
kanner till
organisationens interna
rutiner och processer for
Peer Support, sa att du
|attare kan relatera
kursinnehallet till den
egna verksamheten.

Kursintyg utfardas efter genomférd utbildning. | kursavgiften ingar lunch och fika vid

fysisk utbildning. Vid deltagande pa distans behdver du ha en fungerande kamera

och mikrofon.

Kursbeskrivning

Under utbildningen gar vi igenom relevanta krav och regler i arbetsmiljolagen,
Arbetsmiljoverkets foreskrifter AFS 2023:2 om forsta hjalpen och krisstdéd samt EASA:s krav



pa Peer Support. Deltagarna far aven grundlaggande kunskap om stress- och krisreaktioner,
hur de kan identifieras och hur stdd kan ges till en kollega eller medarbetare efter en
pafrestande eller kritisk handelse.

Kursinnehall

* Regelverk och krav fér Peer Support

Arbetsmiljélagen och AFS 2023:2 — forsta hjalpen och krisstdd
EASA:s krav pa Peer Support

» Peer Supports roll, ansvar och forhallningssatt

Grundlaggande kunskap om stress- och krisreaktioner

Psykisk ohalsa och behov av stod

» Samtalsmetodik

Aktivt lyssnande

* Planering av stdd pa kort och lang sikt

Att identifiera behov av vidare professionell hjalp

Kursmal

Efter genomford utbildning ska deltagaren ha grundlaggande kunskap om Peer
Support-rollen samt om stress- och krisreaktioner och hur stéd kan ges till kollegor och
medarbetare.

Deltagaren ska aven kunna anvanda grundlaggande samtalsmetodik och aktivt lyssnande,
uppmarksamma behov av tidiga stodinsatser och kanna till nar vidare professionell hjalp bor
initieras.

Svenska Ledargruppen AB | Box 5123 | 402 23 Goéteborg | 031-760 87 99
info@ledargruppen.se | www.ledargruppen.se


mailto:info@ledargruppen.se
mailto:info@ledargruppen.se
https://www.ledargruppen.se/

