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Hot och vald
Grund

Grundlaggande kunskap
om hur hot- och
valdssituationer kan
uppsta, forebyggas och
hanteras i ett akut lage.

Omfattning: Heldag

Malgrupp Forkunskaper

Kursen riktar sig till dig som arbetar i en verksamhet Inga férkunskaper kravs.
dar hot- och valdssituationer kan férekomma.

Utbildningen fokuserar framfor allt pa férebyggande

arbete och ger deltagarna kunskap om hur hot och vald

kan uppsta, hur risker kan identifieras och minskas

samt hur man bor agera i en akut situation.

Praktisk information

Kursintyg utfardas efter genomford utbildning. | kursavgiften ingar lunch och fika vid
fysisk utbildning. Vid deltagande pa distans behdver du ha en fungerande kamera
och mikrofon.

Kursbeskrivning

Kursinnehall

» Lagar och regler inom omradet
o Arbetsmiljolagen

o Relevanta foreskrifter



» Foérebyggande arbete mot hot och vald

Stress- och krisreaktioner

* Kroppssprak och kommunikation

Metoder for att hantera hotfulla situationer

» Organisationens egna rutiner och handlingsplaner

Praktiska case och diskussioner

Kursmal

Efter genomford utbildning ska deltagaren ha grundlaggande forstaelse for hur hot- och
valdssituationer kan uppsta, hur risker kan férebyggas och hur man boér agera i ett akut lage.

Deltagaren ska aven ha kunskap och verktyg for att kunna medverka i organisationens
forebyggande arbete mot hot och vald och bidra till en tryggare och sakrare arbetsmiljo.
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